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OPERATORE SOCIO SANITARIO 

Sono aperte le iscrizioni al corso di formazione professionale GRATUITO AD 
OCCUPAZIONE GARANTITA per 

Finanziato dalla Regione Marche con DDS n. 1209/FOAC del 20/12/2024 Cod. Siform2 1107699 

- PR MARCHE FSE PLUS 2021/2027 – ASSE 1 – O.S. 4.a (1) 

FINALITA’ DEL CORSO E FIGURA FORMATA 
Il corso è finalizzato alla formazione dell’Operatore Socio Sanitario, 
una figura professionale che svolge attività di assistenza e cura nei 
confronti di pazienti che necessitano supporto sanitario e sociale, 
creando una vera e propria relazione d’aiuto, diventando così un 
punto di riferimento nell’assistenza quotidiana oltre che un 
importante supporto psicologico ed emotivo, che permette ai pazienti 
di superare il periodo di malattia e degenza con maggior serenità. Il 
percorso è finalizzato all’acquisizione di competenze trasversali di 
saperi organizzativi e legislativi. 
IL CORSO È GRATUITO E PREVEDE L’ASSUNZIONE DI N. 6 
ALLIEVI QUALIFICATI ENTRO SEI MESI DALLA 
CONCLUSIONE DEL CORSO PRESSO IL FARO COOPERATIVA 

SOCIALE. 

SINTESI DEL PROGRAMMA DIDATTICO 
MODULO ORE 

1.1 ORGANIZZAZIONE AZIENDALE 60 

1.2 ETICA PROFESSIONALE 40 

1.3 PRINCIPI DI IGIENE E SICUREZZA 55 

1.4 INFORMATICA DI BASE 30 

1.5 ORIENTAMENTO AL LAVORO 15 

2.1 METODOLGIA RILEVAZIONE BISOGNI 50 

2.2 METODOLOGIA EROGAZIONE ASSISTENZA 20 

2.3 LA RELAZIONE PROFESSIONALE 30 

2.4 TECNICHE OPERATIVE DI IGIENE 40 

2.5 APPROCCIO ATTIVITA’ DI VITA 95 

2.6 APPROCCIO ALLE PROBLEMATICHE 35 

2.7 ATTIVITA’ DI ANIMAZIONE 30 

2.8 TECNICHE ASSISTENZIALI E P. SOCCORSO 50 

STAGE 450 

ESAMI FINALI 10 

TOTALE ORE 1010 

 
NB: IL 50% DELLE ORE DI TEORIA SI TERRANNO ONLINE IN 
MODALITA’ SINCRONA ATTRAVERSO ZOOM. 

DESTINATARI E REQUISITI 
11 soggetti disoccupati (9 femmine e 2 maschi) più 2 uditori aventi 
le seguenti caratteristiche: 

• Compimento del diciassettesimo anno di età alla data di 
iscrizione del corso; 

• Possesso del diploma di scuola dell’obbligo o 
assolvimento dell’obbligo scolastico; per i cittadini 
Stranieri, documento che attesti il valore del titolo di 
studio conseguito in un sistema di istruzione diverso da 
quello italiano (dichiarazione di valore); 

• Per i cittadini stranieri (comunitari ed extracomunitari) in 
possesso di regolare permesso di soggiorno è previsto 
l’accertamento della conoscenza della lingua italiana, 
mediante appositi test (art. 10 D.G.R. 666 n° 
20/05/2008 riformulato dalla DGR. 1831/09); 

• Accertamento medico di idoneità psico-fisica per lo 
svolgimento delle funzioni da OSS (art.10 D.G.R. n° 666 
del 20/05/2008). 
 

PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE 
Per effettuare l’iscrizione è necessario compilare il modulo 
reperibile presso EF Business School in Via Giovanni Falcone n. 29 
Pollenza (MC) oppure attraverso il sito internet 
https://www.efbusinessschool.it/ , oppure via mail all’indirizzo 
amministrazione@efbusinessschool.it . La domanda di iscrizione 
dovrà contenere: 

• Curriculum Vitae (firmato); 
• Copia documento di identità in corso di validità; 
• Copia scheda professionale rilasciata dal centro per 

l’Impiego attestante lo stato di Disoccupazione; 
• Copie di eventuali titoli di studio attinenti al percorso e/o 

esperienza di lavoro pregressa per il riconoscimento dei 
crediti formativi. 

Per i cittadini stranieri si richiede inoltre: 
• Copia del permesso di soggiorno in corso di validità; 
• Copia della dichiarazione di valore del titolo di studio. 

Le domande dovranno pervenire entro e non oltre il 17 
gennaio 2025 attraverso una delle seguenti modalità: 

• Consegna a mano; 
• Invio tramiete mail all’indirizzo 

amministrazione@efbusinessschool.it 
• Raccomandata A/R a EF Business School srl Via Giovanni 

Falcone n. 29, 62010 Pollenza (MC) specificando come 
oggetto “Iscrizione corso OSS”; 

• Invio tramite PEC a efbusiness.school@pec.it 
specificando come oggetto “Iscrizione corso OSS” 

Le domande che perverranno dopo la data indicata e/o non 
complete di tutta la documentazione richiesta non saranno 
ritenute valide. 
 

DURATA E MODALITA ’ DI SVOLGIMENTO 
Durata corso: 1010 ore (di cui 550 teoria/pratica e 450 stage) 
Teoria Online: 225 ore - Teoria in aula: 225 ore - Pratica: 100 ore 
Stage: 450 ore (da suddividere in strutture socio-sanitarie) - Esami 
finali: 10 ore. Frequenza obbligatoria del 90% del monte 
ore. 

PER INFORMAZIONI 
EF BUSINESS SCHOOL SRL Via Giovanni Falcone n. 29, 62010 
Pollenza (MC)  
Tel. 0733/203626 int. 3 – Cell/Wapp392/6031984 
Sito web: https://www.efbusinessschool.it/  
Email: amministrazione@efbusinessschool.it  
Facebook: EF Business School 
Instagram: ef.business.school 

Pollenza, 20/12/2024 
 

TITOLO RILASCIATO 
Il corso è finalizzato al conseguimento della qualifica professionale 
di Operatore Socio Sanitario prevista dalla delibera regionale n° 
666 del 20/05/08. Attestato di qualifica professionale ai sensi 
dell’art. 14 L. 845/78. 

SELEZIONI 
L’ammissione al corso è subordinata al superamento di una prova, 
consistente in quiz psico-attitudinali e di cultura generale, seguita 
da un colloquio, come previsto da DGR 666/08 Art. 9. Al termine 
della selezione verrà stilata una graduatoria e solo i primi 10 
saranno ammessi alla frequenza più ulteriori 2 uditori che potranno 
concorrere alla titolarità. 
Per i cittadini stranieri è previsto l’accertamento della conoscenza 
della lingua italiana (art. 9 D.G.R. n° 666 20/05/2008 riformulato 
dalla DGR.1831/08). 
Data e luogo della selezione verranno tempestivamente comunicati 
agli allievi tramite MAIL/SMS/WHATSAPP o telefonicamente al 
numero indicato nella domanda di partecipazione. 
La mancata presenza alla selezione, anche per cause di 
forza maggiore, farà perdere ogni diritto di partecipazione 
al corso. 

https://www.efbusinessschool.it/
mailto:amministrazione@efbusinessschool.it
mailto:amministrazione@efbusinessschool.it
mailto:efbusiness.school@pec.it
https://www.efbusinessschool.it/
mailto:amministrazione@efbusinessschool.it

